4
PAGE  

[image: image1.png]




АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА НЕВИННОМЫССКА

СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

10.11.2025                                    г. Невинномысск                           № 1375
Об организации работы внутренних тренеров в области бережливого управления в администрации города Невинномысска Ставропольского края
В соответствии с распоряжением Губернатора Ставропольского края  от 27 сентября 2019 г. № 495-р «О некоторых мерах по внедрению принципов бережливого производства в Ставропольском крае» и в целях решения задач по внедрению принципов бережливого управления постановляю:
1. Утвердить Положение о внутренних тренерах в области бережливого управления в администрации города Невинномысска Ставропольского края, согласно приложению к настоящему постановлению.
2. Обнародовать настоящее постановление путем его размещения в сетевом издании «Редакция городской газеты «Невинномысский рабочий» и на официальном сайте администрации города Невинномысска в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации города Невинномысска Шаргину Н.Л. 
Глава города Невинномысска

           
               

Ставропольского края                                                                    М.А. Миненков
                                                                          Приложение 

к постановлению администрации
                                                                             города Невинномысска
от 10.11.2025 № 1375
ПОЛОЖЕНИЕ

о внутренних тренерах в области бережливого управления в администрации города Невинномысска Ставропольского края
I. Общие положения

1. Настоящее Положение о внутренних тренерах в области бережливого управления в администрации города Невинномысска Ставропольского края разработано в целях установления единых требований к организации обучения и развития персонала в области бережливого управления в администрации города Невинномысска Ставропольского края (далее соответственно – Положение, администрация).
2. Для целей настоящего Положения используются следующие понятия и термины:

1) внутренние тренеры – работники администрации, органов администрации с правами юридических лиц (далее – органы администрации) и подведомственных учреждений, участвующих в проекте «Эффективный регион» (далее – учреждения), имеющие знания в области бережливого производства, практический опыт реализации бережливых проектов и обеспечивающие развитие компетенций работников администрации, органов администрации и учреждений в области бережливого производства (далее – внутренние тренеры);

2) бережливый проект – проект, нацеленный на оптимизацию повторяющегося процесса или решение конкретных проблем в процессе с применением инструментов бережливого производства и управления;

3) процесс – все операции в потоке создания ценности (как добавляющие, так и не добавляющие ценность), направленные на преобразование материалов и информации в продукт или услугу для внешнего или внутреннего клиента;

4) компетенции – совокупность профессиональных знаний, личностных и управленческих характеристик работника администрации и учреждений, необходимых для эффективного решения поставленных задач;
5) матрица бережливых компетенций – таблица с данными об уровне владения работниками администрации, органов администрации и учреждений инструментами и принципами бережливого управления.
II.  Основные функции и полномочия внутренних тренеров

3. Основными функциями внутренних тренеров являются:

1) развитие системы внутреннего обучения и активного использования накопленного опыта по оптимизации процессов в администрации, органах администрации и учреждениях и передового опыта использования бережливых технологий в соответствующей сфере деятельности (далее – обучение);

2) развитие компетенций работников администрации, органов администрации и учреждений в области бережливого управления;

3) содействие развитию культуры бережливого производства.

4. Внутренние тренеры имеют право:

1) запрашивать и получать от руководителей органов администрации и учреждений информацию о потребности в обучении, кандидатуры участников обучения в целях организации и проведения обучения и иную информацию, необходимую для выполнения возложенных на него задач и функций;

2) самостоятельно определять время и форматы для оказания консультационной поддержки командам бережливых проектов в качестве внутреннего тренера;

3) вносить предложения по совершенствованию форматов и методов обучения.

III. Порядок организации деятельности внутренних тренеров

5. Внутренние тренеры утверждаются постановлением администрации города Невинномысска из числа работников администрации, органов администрации и учреждений, имеющих знания в области бережливого производства и практический опыт реализации бережливых проектов.

6. Внутренним тренером может стать работник администрации или учреждений, соответствующий требованиям, установленным пунктом 4 настоящего Положения, и обладающий набором компетенций, позволяющих ему осуществлять функции по обучению других работников администрации, органов администрации или учреждений, а именно:

1) знать нормативно-методологическую базу Российской Федерации и Ставропольского края в области бережливого управления; 

2) знать и уметь применять методы и инструменты бережливого производства;

3) обладать навыками коммуникации и публичных выступлений;

4) владеть технологиями обучения;

5) понимать культуру бережливого производства, разделять ценности и принципы бережливого управления.

7. Списочный состав внутренних тренеров поддерживается в актуальном состоянии на постоянной основе, обеспечивая непрерывность процесса обучения в рамках реализации проекта «Эффективный регион».

Количество назначаемых внутренних тренеров определяется главой города Невинномысска в зависимости от потребности в обучении, необходимого объема консультационной поддержки команд бережливых проектов в рамках реализации проекта «Эффективный регион», но не может быть менее двух.

8. Внутренние тренеры совмещают деятельность по реализации задач и функций внутренних тренеров с выполнением непосредственных должностных обязанностей по основному месту работы.

9. Форматы обучения подбираются внутренними тренерами самостоятельно исходя из:

1) целей обучения;

2) целевых групп обучения (должностей работников, их потребности в обучении, уровня знаний и понимания темы);

3) количества участников обучения;

4) возможностей места и условий проведения обучения.

10. Консультационная поддержка команд бережливых проектов осуществляется по запросу участников бережливых проектов, а также по личной инициативе внутренних тренеров, в форматах, определяемых внутренними тренерами.

11. В целях организации деятельности внутренних тренеров администрация, органы администрации и учреждений обеспечивают возможность получения ими углубленных знаний в области бережливого управления и методов обучения персонала.

Первый заместитель главы

администрации города Невинномысска                                          В.Э. Соколюк
